
ADAMEX SPÓŁKA  JAWNA A.K.W. KOSOWSCY  

PROTOKÓŁ REKLAMACJI 

Wypełnia Kupujący 

 
Imię i nazwisko ……………………………… 

 
Data zgłoszenia reklamacji ….……….……… 

Adres …………..…………..………………… Reklamowany towar …….……………………. 

………………………………………………… Ilość ……………………………………………. 

………………………………………………… Data załadunku ……………………………….. 

………………………………………………… Data dostawy …………………………………. 

………………………………………………… Dok. wywozowy/list przewozowy nr …………. 

Opis reklamacji (co reklamuję, gdzie się znajduje reklamowana partia, propozycja sposobu rozpatrzenia reklamacji): 

……………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………. 

Załączniki: Imię i nazwisko ………………..………..…….. 

………………………………………………….    

…………………………………………………. Podpis ………………..……..………………… 

…………………………………………………. Telefon …………..……..……..……………….. 

…………………………………………………. E-mail …………..….…..……..……………….. 

Wypełnia Sprzedawca 

 
Czy reklamacja spełnia wymogi określone w umowie/zamówieniu?: 

 
TAK 

 
NIE 

Uzasadnienie: 
   

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

Sposób rozpatrywania reklamacji: 
   

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

Imię i nazwisko ………………..………..…….. 

Podpis ………………..……..………………… 

Telefon …………..……..……..……………….. 

E-mail …………..….…..……..……………….. 

Decyzja końcowa 

 
…………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

Imię i nazwisko ………………..………..…….. 

Podpis ………………..……..………………… 

Telefon …………..……..……..……………….. 

E-mail …………..….…..……..……………….. 

 


